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Lassila & Tikanojan markkinat ovat
kasvavat ja vahéasykliset, ja yhtiolta voi
siksi edellyttdd kansantalouden kasvua
nopeampaa orgaanista kasvua. Paat-
tyneené vuonna liikkevaihto kasvoi 9,3
prosenttia 606 miljoonaan euroon ja
valtaosa kasvusta oli orgaanista. Kas-
voimme jalleen markkinoita nopeammin
ja markkina-asemamme vahvistui monin
paikoin. Koska teimme vain vahan yritys-
ostoja, emme yltéaneet pitkan aikavalin
tavoitteeseemme eli keskimaarin yli 10
prosentin vuosikasvuun.

Kasvuun voimme olla tyytyvaisia,
mutta tulokseen emme. Tulos parani ker-
taluonteisten erien ansiosta, mutta ope-
ratiivisen liiketoiminnan liikevoitto heikkeni
likevaihdon kasvusta huolimatta. Tahan
on monia syitd; seka ulkoisia markkinois-
ta johtuvia etta siséisia yhtiosta itsestaan
johtuvia tekijoita.

Markkinatilanne oli vuonna 2008
monessa suhteessa poikkeuksellinen.
Alkuvuotta leimasi tuotantokustannusten
nopea nousu, kun erityisesti likenne-
polttoaineiden hinnat nousivat jyrkasti.
Kustannusten nousua ei saatu siirrettya
hintoihin. Leuto talvi puolestaan vaikeutti
L&T Biowatin raaka-ainehankintaa ja
vahensi polttoaineiden myyntia.

Vuoden loppupuolella talouden taan-
tuma romahdutti kierratysmateriaalien
hinnat ja kysynnan. Metséteollisuuden
tuotannonrajoitukset lisdantyivat nopeasti
ja vaikeuttivat entisestddn puupolttoai-
neiden raaka-ainehankintaa. Liséksi ne
hankaloittivat Teollisuuspalveluiden toéiden
suunnittelua.

Olemme saaneet pitkdan nauttia kas-
vavista ja vakaista markkinoista. Kiinteat
kustannukset ovat kasvaneet vahintaan
likevaindon tahdissa tai ylisuhteisesti.

"L&T toimii padasiassa véahésyklisilla
markkinoilla, joskaan yhtié ei ole immuuni
taloudessa tapahtuville muutoksille. Noin
kolme neljdsosaa L&T:n likevaihdosta
kertyy markkinoilta, joita voidaan pitaé
vahésyklisind. Kaytanndssé ldhes kaikkia
yhtién tarjoamia palveluita ja tuotteita
tarvitaan ja tilataan, vaikka yleinen talous-
suhdanne olisi heikko.”

Meidan olisikin pitanyt aloittaa kulura-
kenteen keventéaminen ja tuottavuuden
parantamistoimenpiteet selvasti aikai-
semmin.

Emme my&skaan ole onnistuneet
kaikissa uusissa hankkeissamme.
Esimerkiksi Ruotsista ostettujen yritysten
integrointi oli lian hidasta, ja seka L&T
Recaoilin laitoksen rakennusaikataulu etta
uusien tietojarjestelmien kayttéonotto-
aikataulut osoittautuivat optimistisiksi.

Monessa asiassa onnistuttiinkin viime
vuonna. Orgaaninen kasvu vahvistui ja oli
kaikilla toimialoilla hyvalla tasolla. Liike-
toiminnan rahavirta oli vahva ja yhtion
rahoitusasema sdilyi hyvana. Kierratys-
laitosinvestoinnit etenivat, Kiinteisto- ja
kayttajapalveluiden Suomen liiketoimin-
ta kehittyi hyvin ja Vendjan toiminnan
tavoitteet saavutettiin. L&T Biowatin
organisaatiota muutettiin ja kehitettiin



Metsépalvelut-konsepti, jonka avulla
energiapuun hankintaa pyritdan kasvatta-
maan merkittavasti. Se tuotiin markkinoil-
le vuoden 2009 alussa.

L&T:n markkinat vahasykliset

L&T toimii p&édasiassa vahasyklisilla
markkinailla, joskaan yhti6 ei ole immuuni
taloudessa tapahtuville muutoksille. Noin
kolme neljgsosaa L&T:n likevaihdosta
kertyy markkinoilta, joita voidaan pitaa
vahasyklisind. Kaytannossa lahes kaikkia
yhtién tarjoamia palveluita ja tuotteita
tarvitaan ja tilataan, vaikka yleinen talous-
suhdanne olisi heikko.

Pa&osa jatehuollon, siivouspalvelui-
den, kiinteistdnhoidon ja jatevesipalvelui-
den likevaihdosta perustuu pitk&aikaisiin
palvelusopimuksiin. Vaikka kaupan,
teollisuuden ja erityisesti rakentamisen
hilieneminen pienentaa jatevolyymeja
ja yksittaisten tilausten maaraa, naiden
tuotelinjojen tarjoamat palvelut ovat
ymparistélainsdadannon ja hygieniavaati-
musten vuoksi valttamattomia.

L&T Biowatti tarjoaa voimalaitok-
sille CO,-paéstévapaan vaihtoehdon
fossiilisille polttoaineille. Puupohjaisten
polttoaineiden kysynta on vahvaa ja sen
arvioidaan viela vahvistuvan tulevaisuu-
dessa merkittavasti. Metséateollisuuden
tuotannonrajoitukset ja kilpailun kiristy-
minen energiapuun hankinnassa voivat
kuitenkin hankaloittaa raaka-aineen
hankintaa.

Yhteisyritys L&T Recoilin rakenteilla
olevan dljyn regenerointilaitoksen on
tarkoitus tuottaa korkealuokkaista perus-
Oliya voiteluaineteollisuudelle. Perusdljylla
on vakaa kysynta, mutta lopputuotteen
markkinahintojen muutokset heikentavat
toiminnan ennustettavuutta.

Kierratyspalvelut on riippuvainen
kierratyskelpoisten jatemateriaalien,
esimerkiksi muovien, kuitujen ja metal-
lien, volyymeista ja markkinahinnoista.
Raskaalle teollisuudelle tarjottavat on-
gelmajate- ja puhtaanapitopalvelut ovat
osittain riippuvaisia teollisuuden kayttdas-
teesta, joskin siind tapahtuvat muutokset
nakyvat palveluiden kysynnéssa vasta
viiveella.

Vuodesta 2009 tulee vaativa

L&T:n markkinoiden kehittyminen on en-
nustettavissa helpommin kuin useimpien
muiden yritysten. Talouden taantuma
tulee todennékoisesti olemaan niin syva
ja pitkékestoinen, ettd vuonna 2009
markkinat eivat L&T:n liiketoiminta-alueilla
kasva.

Ulkoista maailmaa ei juuri voi muuttaa,
joten on keskityttdva omaan toimintaan ja
haettava parantamisen mahdollisuuksia
yhtion siséltéd. Puutumme organisaatiom-
me rakenteisiin, karsimme kiinteité kus-
tannuksia ja tehostamme toimintaamme
useilla eri keinoilla. Vuonna 2009 L&T:n
toiminnan padpaino on kannattavuuden
parantamisessa ja vahvan kassavirran
ylldpidossa. Investointeja tehdaan selvasti
vahemman kuin viime vuonna. Tata kirjoi-
tettaessa yhtidssa on kaynnissa jo seka
yt-neuvottelut etta laajoja tuottavuuden-
parantamistoimenpiteita, joilla toiminta ja
kustannuskehitys pyritddn sopeuttamaan
vallitsevaan markkinatilanteeseen.

Haluan kiittd& henkilostoa vime
vuonna tehdysta tyosta. Olen vakuuttu-
nut siita, ettéd pystymme maaréatietoiseen
tydskentelyyn myds epdvarmoina aikoina.
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Tavoitteet

Lassila & Tikanojan
tavoitteena on olla

Kannattava ja kilpailukykyinen
sijoituskohde

e kannattava ja kilpailukykyinen
sijoituskohde

* haastava ja turvallinen tyépaikka

¢ |uotettava yhteistydkumppani

* hyva yrityskansalainen.

Saavutamme tavoitteemme

* tuottamalla lisdarvoa
asiakkaillemme

* jakamalla valtaa ja vastuuta
organisaatiossa

¢ huolehtimalla kannattavuudesta.

L&T:n tavoitteena on, ettéa yhtidén osake
on pitkalla aikavalilla hyva ja kilpailuky-
kyinen sijoitus. Edellytykset sille luodaan
kasvamalla kannattavasti.

Henkilostomme

L&T:n johtaminen perustuu luottamuk-
seen organisaation kaikilla tasoilla. Kéy-
tanndssa tdma tarkoittaa vastuun aitoa
jakamista laajalle organisaatioon, mik&
lis&a tydn mielekkyytta ja haastavuutta.
Vastuuseen liittyvat aina riittavat valtuu-
det. L&T haluaa olla turvallinen tyopaikka,
joka kannustaa itsensa kehittamiseen ja
rohkeuteen toiminnassa.

Kiinnitdmme henkildstévalinnoissam-
me huomiota patevyyteen, vastuunotto-
kykyyn ja haluun kehittyd itse sek& haluun
kehittaa toimintaamme. Tuemme palve-
luksessamme jo olevien siirtymist& uusiin
ty6tehtaviin yhtiossdmme. Edellytdmme
sovittujen toimintatapojen noudattamista.
Esimiestydn keskeisend tavoitteena on
taata henkildstélle parhaat mahdolliset
edellytykset menestyd omassa tydssaan.

Asiakkaidemme tarpeet

Tavoitteenamme on yhteistydkumppa-
nuus. Haluamme olla kiinted osa asiak-
kaidemme liiketoimintaprosessia, mika
edellyttédd kykya oivaltaa asiakkaidemme
todelliset tarpeet seka taitoa integroida
palvelumme heidan toimintaansa ja
tavoitteisiinsa. Pyrimme kehittdmaan
toimintaamme siten, etta palvelumme
ovat seké laadultaan etta hinnaltaan
kilpailukykyisia.

Hyva yrityskansalaisuus

L&T on Suomen suurin ymparisténhuol-
toalan yritys, ja siksi sen vastuu ympé-
ristdasioissa on erityisen suuri. Ympa-
ristonékokohdat kytkeytyvat kiinteasti
jokapaivaiseen toimintaamme, jossa
lahtdkohtana on pitkalle viety ympéaristo-
myotaisyys. L&T antaa oman ympéris-
tbosaamisensa asiakkaidensa kayttoon
ja kehittd& toimintaansa siten, etté sen
asiakkailla on mahdollisimman hyvéat
edellytykset tayttdd omat ympaéristota-
voitteensa. Pyrimme myods ennakoimaan
ympadristénormien ja arvojen muutokset
seka vaikuttamaan niiden muodostu-
miseen kehittdmalla menetelmiamme ja
teknologiaamme.

Noudatamme meité sitovia sdadoksia
ja maarayksia seka toimimme hyvien
liketapojen mukaisesti. Olemme myds
sitoutuneet toimintamme jatkuvaan
parantamiseen.





